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2.ลักษณะการประกอบธุรกิจ
(1). ประวัติความเป็นมา       ในการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาที่สำคัญ กับลักษณะการประกอบธุรกิจที่ผ่านมาบริษัท   โรงพยาบาลนนทเวช   จำกัด  (มหาชน)     ประกอบกิจการโรงพยาบาลเอกชนแห่งแรกของจังหวัดนนทบุรี ได้เปิดดำเนินการเมื่อ วันที่  3  กันยายน  2524  โดยมีสำนักงานตั้งอยู่ที่       เลขที่  30 / 8 ถนนงามวงศ์วาน    ตำบลบางเขน    อำเภอเมือง    จังหวัดนนทบุรี   11000    โทรศัพท์     0-2596-7888   โทรสาร 0-2589-8753 ตั้งอยู่บนเนื้อที่ 4 ไร่ 3 งาน 80 ตารางวา  ให้บริการด้านการรักษาพยาบาล โดยเปิดบริการรักษาพยาบาลทั้งผู้ป่วยใน (In Patient) และ ผู้ป่วยนอก (Out Patient) ตลอดถึงผู้ป่วยฉุกเฉิน พร้อมด้วยบริการรถพยาบาลตลอด 24 ชั่วโมง  นอกจากนี้ยังให้บริการตรวจสุขภาพทั้งในและนอกสถานที่ โดยทีมแพทย์ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะในทุกสาขาและทีมงานที่มีความชำนาญ พร้อมเครื่องมือและอุปกรณ์การรักษาพยาบาลที่ทันสมัยมีประสิทธิภาพสูง ปัจจุบันมีเตียงสำหรับผู้ป่วยใน   208   เตียง   ห้องตรวจผู้ป่วยนอก 90 ห้อง สามารถให้บริการผู้ป่วยนอกได้ประมาณ 2,000 รายต่อวัน  ได้ขยายเวลาให้บริการคลินิกผู้ป่วยนอก  จนถึงเวลา  24.00 น.
             การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการที่สำคัญ

ปี 2536 : บริษัทฯ ได้จดทะเบียนแปรสภาพจากบริษัท จำกัด เป็น บริษัทมหาชน จำกัด พร้อมทั้งเปลี่ยนชื่อเป็น บริษัท โรงพยาบาลนนทเวช จำกัด (มหาชน) เมื่อวันที่ 29 กันยายน 2536


      ปี 2539 : เริ่มเปิดใช้อาคารใหม่ 16 ชั้น อย่างเป็นทางการ   เมื่อวันที่ 19 มกราคม 2539    ซึ่งเป็นอาคารที่ได้รับการส่งเสริมการลงทุน
                            ปี 2542 : บริษัทได้จัดทำและพัฒนาระบบคุณภาพของการให้บริการรักษาพยาบาล  จนได้รับการรับรองระบบคุณภาพมาตรฐานสากล ISO 9002   ทุกหน่วยงานใน Scope ของ Provider of Health Care Services จาก BM Trada ประเทศอังกฤษ  และได้รับการรับรองความสามารถห้องปฏิบัติการตรวจสุขภาพคนงานไปต่างประเทศ  จากกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์  กระทรวงสาธารณสุข
                           ปี   2544 : บริษัทได้พัฒนาระบบคอมพิวเตอร์ ของ โรงพยาบาลใหม่ทั้งระบบ       ทั้งนี้เพื่อเพิ่มความ



  สามารถ  และเพิ่มประสิทธิภาพในการให้บริการแก่ผู้ใช้บริการ และการบริหาร

             ปี 2545  : บริษัทได้รับการรับรองระบบมาตรฐานสากลเป็น  ISO 9001:2000  
                           ปี 2546  :  เปิดศูนย์ผ่าตัดผ่านกล้องทางนรีเวช   ศูนย์แพทย์ทางเลือก   แพทย์แผนจีน   นวดแผนไทย
                           ปี 2547  :  เปิดศูนย์หัวใจโรงพยาบาลนนทเวช  ศูนย์กระดูกและข้อ

             ปี 2548  :  เปิดศูนย์เบาหวาน  ศูนย์ระบบทางเดินหายใจ   ศูนย์ระบบทางเดินอาหาร พัฒนารูปแบบการให้บริการใหม่(New  Products)  ในศูนย์การรักษาต่างๆเช่น   เพิ่มบริการคลินิกผู้มีบุตรยาก   คลินิกปวดระดูและท้องน้อยคลินิกแก้หมันในศูนย์ผ่าตัดผ่านกล้องทางนรีเวช    ขยายการให้บริการไตเทียมเพิ่มเพื่อรองรับปริมาณผู้ใช้บริการที่เพิ่มมากขึ้น
             ปี  2549  : เปิดศูนย์เอกซเรย์คอมพิวเตอร์ความเร็วสูง  โดยนำเทคโนโลยีล่าสุด  64  SLICE  CT SCAN เข้ามาให้บริการซึ่งมีขีดความสามารถสูงในการเอกซเรย์สามารถให้ภาพ 3 มิติได้อย่างชัดเจนและสามารถเอกซเรย์ได้ทุกส่วนของร่างกาย อาทิ สมอง  หัวใจ  กระดูก  กล้ามเนื้อ  หลอดเลือด  และลำไส้ เป็นต้น เพื่อผลการตรวจวินิจฉัยโรคที่รวดเร็ว  แม่นยำ นอกจากนี้ยังได้ปรับปรุงตกแต่งอาคารสถานที่ภายในแผนกผู้ป่วยนอกให้ดูทันสมัย เพื่อให้ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวก
             ปี 2550 :  เปิดให้บริการ นนทเวชสหคลินิก (รัตนาธิเบศร์)   เมื่อเดือนต.ค.2550  ให้บริการตรวจรักษาผู้ป่วยนอก  ทั้งอายุรกรรม  กุมารเวชกรรม  ศัลยกรรม  สูติกรรม  นรีเวชกรรม  และด้านทันตกรรม  ให้บริการทุกวันตั้งแต่เวลา 8.00 น. - 20.00 น. เพื่อรองรับลูกค้าที่เพิ่มขึ้น และขยายฐานลูกค้าให้เป็นที่รู้จักในย่านถนนรัตนาธิเบศร์  ก่อนที่การก่อสร้างโรงพยาบาล (สาขารัตนาธิเบศร์) จะแล้วเสร็จ  และเพื่อให้การให้บริการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  รวดเร็ว  ทางโรงพยาบาลจึงได้นำระบบ  PACS เข้ามาใช้เป็นการเก็บข้อมูลภาพด้วยระบบดิจิตอล และวินิจฉัยทางไกล เพื่อสามารถรายงานผลเอ็กซเรย์ ที่สาขางามวงศ์วาน ผ่านระบบ Net work ได้อย่างรวดเร็ว และผู้ใช้บริการได้รับความสะดวก พร้อมทั้งยังพัฒนาระบบสารสนเทศ โดยนำระบบ HIS มาใช้ เพื่อรองรับการให้บริการที่เชื่อมต่อระหว่างโรงพยาบาล และสหคลินิก
              ปี 2551 :  พัฒนาเทคโนโลยีการผ่าตัดแผลเล็กอย่างต่อเนื่องที่มีอยู่แล้วให้คลอบคลุม 11 สาขา โดยจัดตั้งศูนย์เทคโนโลยีผ่าตัดแผลเล็ก (MIS Center) เมื่อเดือน ก.ค 2551ให้บริการตรวจรักษาผู้ป่วยที่ผ่าตัดด้วยการเปิดปากแผลเพียงเล็กน้อยและอาศัยอุปกรณ์ที่ออกแบบมาเป็นพิเศษ สำหรับสอดผ่านปากแผลไปยังจุดที่จะทำการรักษาจากนั้นแพทย์จะทำการผ่าตัดผ่านจอมอนิเตอร์สมรรถนะสูงที่สามารถขยายภาพให้เห็นรายละเอียดต่างๆได้ชัดเจน แม้จุดที่เล็กที่สุด  ด้วยวิธีนี้จะทำให้แผลผ่าตัดมีขนาดเล็ก เจ็บปวดน้อย ฟื้นตัวได้เร็ว ลดค่าใช้จ่าย และลดภาวะการติดเชื้อ  สาขาที่มีความเชี่ยวชาญได้แก่  สาขานรีเวช   กระดูกและข้อ  กระดูกสันหลัง  ทางเดินปัสสาวะ  ศัลยกรรมทั่วไป  ศัลยกรรมลำไส้ใหญ่ส่วนปลาย  จักษุ  และทางเดินอาหาร  เป็นต้น                                                                                                                                             
                      นอกจากนี้ทางโรงพยาบาลได้จัดตั้งคลินิกศัลยกรรมกระดูกสันหลังผ่านกล้อง โดยใช้เทคโนโลยีและอุปกรณ์ทางการแพทย์ Full Endoscopic Spine Surgery รุ่นใหม่ล่าสุด  เมื่อเดือน ต.ค. 2551 นับว่าเป็นที่แรกๆของประเทศไทย   
                                                (3 ) สัดส่วนของรายได้

โครงสร้างรายได้จำแนกตามประเภทผู้ป่วย



                  (หน่วย : ล้านบาท )

	ประเภทผู้ป่วย
	2551
	2550
	2549

	
	มูลค่า
	%
	มูลค่า
	%
	มูลค่า
	%

	ผู้ป่วยนอก
	689.67
	53.91
	597.95
	52.35
	513.68
	50.70

	ผู้ป่วยใน
	589.65
	46.09
	544.27
	47.65
	499.54
	49.30

	รวม
	1,279.32
	100.00
	1,142.22
	100.00
	1,013.22
	100.00

	อัตราเพิ่ม(ลด)ของมูลค่าการให้บริการรักษาพยาบาล
	137.10
	12.00
	129.00
	12.73
	169.15
	20.04


             โครงสร้างรายได้จำแนกตามประเภทการให้บริการ


                (หน่วย : ล้านบาท)

	ประเภทการให้บริการ
	2551
	2550
	2549

	
	รายได้
	%
	รายได้
	%
	รายได้
	%

	ค่ายา
	420.96
	32.90
	390.69
	34.20
	337.67
	33.32

	ค่าธรรมเนียมแพทย์
	277.30
	21.68
	251.21
	21.99
	236.49
	23.34

	ค่าห้องและบริการ
	176.43
	13.79
	164.35
	14.39
	148.62
	14.69

	ค่าเครื่องมือและอุปกรณ์แพทย์
	149.99
	11.72
	139.22
	12.19
	123.52
	12.19

	ค่าวิจัย
	196.67
	15.37
	165.96
	14.53
	144.88
	14.29

	ค่าอาหาร
	14.72
	1.15
	13.81
	1.21
	11.89
	1.17

	อื่น ๆ
	43.25
	3.39
	16.98
	1.49
	10.15
	1.00

	รวมทั้งสิ้น
	1,279.32
	100.00
	1,142.22
	100.00
	1,013.22
	100.00
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